Telia Dot hinnasto g Telia

Telia Dot -hinnasto

Telia Dot -liittymilla kaytat puhelintasi, tablettiasi tai laajakaistaasi Telian nopeassa 4G- tai 5G-verkossa.

1. Puhelinliittymat
Voit valita kaytt6dsi sopivan huolettoman paketin eri vaihtoehdoista. Puhelinliittymat sisaltavat:

e Rajattomat puhelut ja tekstiviestit
e Rajattoman netin kotimaassa seka Pohjolassa ja Baltiassa*.
e Reilusti netin kayttéa EU/ETA-alueella

Telia Dot -puhelinliittymat:

Paketti Arvioitu Netti kotimaassa, Netti EU/ETA - Puhelut ja Hinta
maksiminopeus Pohjolassa ja Baltiassa maissa/kk **** tekstiviestit/kk  €/kk
*Kkk

5G** 300 Mbit/s Rajaton 50 Gt Rajaton 3099

4G Rajaton+ 200 Mbit/s Rajaton 45 Gt Rajaton 2799

4G Rajaton 100 Mbit/s Rajaton 40 Gt Rajaton 2499

* Pohjolan ja Baltian maat: Ruotsi, Norja, Tanska, Viro, Latvia ja Liettua.
** Toimii myos 4G-verkossa
*** Liittymanopeuksien tarkemmat vaihteluvalit l6ytyvat Telia Dot kdyttdehdoista

Puheluiden ja viestien hinnoittelu

Puheluiden ja viestien hinnoittelu voimassa kotimaan lisdksi kaikissa EU/ETA- maissa. Kaikki puhelu- ja
tekstiviestihinnat normaalihintaisiin kotimaisiin puhelinnumeroihin, ei palvelu- tai yritysnumeroihin tai muihin
erikoishinnoiteltuihin numeroihin. Puheluhinnoittelu koskee puheluita ja videopuheluita. Viestihinnoittelu koskee
tekstiviesteja ja multimediaviesteja. Voit soittaa ja lahettaa tekstiviesteja Suomesta Ruotsiin, Norjaan, Tanskaan,
Viroon, Latviaan ja Liettuaan kotimaan hinnoin. Muut puhelut ja tekstiviestit kotimaasta ulkomaille
ulkomaanhinnaston mukaan. Ulkomaille soitettaessa Telian liittymaasiakkailta laskutetaan 990-hinnaston
mukainen ulkomaanpuhelumaksu ilman erillistd matkapuhelumaksua. Muiden operaattoreiden asiakkailta
veloitetaan 990-tunnuksella soitetuista ulkomaanpuheluista liittymatyypin mukainen matkapuhelumaksu (mpm)
seka ulkomaanhinnaston mukainen ulkomaanpuhelumaksu. Ulkomaanhinnasto:
teliafi/asiakastuki/hinnastot/soittaminen-ulkomaille
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Ulkomaankaytto
Telia Dot -liittymien ulkomaankayton hinnoittelua on avattu alla olevassa taulukossa:
Hintaryhma Puhelut Suomeen, Puhelu ryhmien  Puhelun Tekstiviestin Netin kaytto
oleskelumaahan tai ryhmien 2b-5 -maihin vastaanotto ldhetys
1-2 -maihin
1 Kotimaan hinta 1,64 €/min Maksuton Kotimaan hinta Kotimaan hinta
2 Kotimaan hinta 1,64 €/min Maksuton Kotimaan hinta Kotimaan hinta*
2b 0,07 €/min 1,64 €/min 0,012 €/min 0,10 €/kpl 3,78 €/Gt
3 0,87 €/min 3,04 €/min 0,28 €/min 0,3 €/kpl 0,25 €/Mt
4 2,52 €/min 3,04 €/min 1,81 €/min 0,3 €/kpl 1,00 €/Mt
5 2,52 €/min 3,04 €/min 1,81 €/min 0,3 €/kpl 12,64 €/Mt

* Nettia kaytossa liittyman mukaisen EU/ETA nettipaketin verran, jonka jalkeen nettikdyton hinta 1,25 €/Gt.

EU/ETA-alueelta (hintaryhmat 1 ja 2) Suomeen, oleskelumaahan tai muihin EU/ETA-maihin soitettaessa
minimiveloitus on 30 sekuntia, sen jalkeen veloitus 1 sekunnin vélein. Puheluiden veloitusjakso hintaryhmissa 2B, 3,
4 ja 5 on 30 sekuntia. Puheluiden vastaanotto EU/ETA-alueella on maksutonta, hintaryhmissa 2B, 3,4 ja 5
veloitusjakso on 30 sekuntia.

Hinnat koskevat normaalihintaisia puheluita ja viesteja, eivat erityishinnoiteltuja puheluita tai viesteja esim.
palvelunumeroihin. Multimediaviestit veloitetaan kaytetyn tiedonsiirron ja tiedonsiirtomaksun mukaan.

Huomioithan, ettad ulkomailla paikallisiin palvelunumeroihin soittamisen hinta voi vaihdella operaattoreittain myos
saman palvelunumeron osalta, ja puhelut veloitetaan paikallisen operaattorin Telialle ilmoittaman hinnan mukaan.
Paikallisille tarjottavat maksuttomat palvelunumerot eivat valttdmatta ole maksuttomia Telian asiakkaille.

VOLTE eli 4G-puhelut ulkomailta erityismaksullisiin numeroihin

Ulkomailta suomalaisiin palvelunumeroihin soitetuista VoLTE-puheluista veloitetaan palvelunumeron mukainen
palvelumaksu €/min kuten kotimaasta soitettaessa seka vierailumaan hintaryhman mukainen puhelumaksu
Suomeen €/min.

Ulkomailta satelliittinumeroihin soitetuista VOLTE-puheluista veloitetaan satelliittisuunnan mukainen hinta €/min
kuten kotimaasta soitettaessa seka vierailumaan hintaryhman mukainen puhelumaksu Suomeen €/min.

Puheluiden veloitusjaksot hinnaston mukaan.

Hintaryhmien maat:

Hintaryhma 1
Ruotsi, Norja, Tanska, Viro, Latvia, Liettua

Hintaryhma 2

Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Guadeloupe, Irlanti, Islanti, Italia, ltdvalta, Kanariansaaret, Kreikka, Kroatia,
Kypros, Liechtenstein, Luxemburg, Malta, Martinique, Moldova, Portugali, Puola, Ranska, Ranskan Guyana, Reunion,
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Romania, Saint-Barthélemy, Saksa, San Marino, Slovakia, Slovenia, Tsekki, Unkari, Ukraina, Vatikaani

Hintaryhma 2b
Gibraltar, Guernsey, Iso-Britannia, Jersey, Mansaari, Pohjois-Irlanti

Hintaryhma 3
Albania, Andorra, Armenia, Bosnia ja Hertsegovina, Farsaaret, Georgia, Gronlanti, Monaco, Montenegro, Pohjois-
Makedonia, Pohjois-Kypros, Serbia, Sveitsi, Thaimaa, Turkki, Valko-Vendja, Vendja

Hintaryhma 4

Argentiina, Australia, Bahrain, Brasilia, Brunei, Chile, Costa Rica, Dominikaaninen tasavalta, Ecuador, Egypti, El
Salvador, Etela-Afrikka, Etela-Korea, Etiopia, Filippiinit, Gambia, Guatemala, Honduras, Hongkong, Indonesia, Intia,
Israel, Japani, Jordania, Kanada, Kap Verde, Kiina, Kolumbia, Kuwait, Macao, Malesia, Marokko, Meksiko, Myanmar,
Nepal, Nicaragua, Oman, Panama, Peru, Puerto Rico, Qatar, Saudi-Arabia, Singapore, Sri Lanka, Taiwan, Tunisia,
Uruguay, Uusi-Seelanti, Vietnam, Yhdistyneet arabiemiirikunnat, Yhdysvallat

Hintaryhma 5

Afganistan, Alankomaiden Antillit, Algeria, Angola, Anguilla, Antigua ja Barbuda, Aruba, Azerbaidzan, Bahama,
Bangladesh, Barbados, Belize, Bermuda, Bhutan, Bolivia, Botswana, Brittildiset Neitsytsaaret, Burkina Faso, Burundi,
Caymansaaret, Djibouti, Dominica, Eswatini, Falklandinsaaret, Fidzi, Gabon, Ghana, Grenada, Guinea, GuineaBissau,
Guyana, Haiti, Irak, Iran, Jamaika, Jemen, Kambodza, Kamerun, Kazakhstan, Kenia, Keski-Afrikan Tasavalta, Kirgisia,
Kongon demokraattinen tasavalta, Kosovo, Kuuba, Laos, Lentokoneet, Libanon, Libya, Madagaskar, Malawi,
Malediivit, Mali, Mauritania, Mauritius, Mongolia, Montserrat, Mosambik, Namibia, Nauru, Niger, Nigeria,
Norsunluurannikko, Pakistan, Palestiina, Papua Uusi-Guinea, Paraguay, Pdivantasaajan Guinea, Ranskan Polynesia,
Risteilyalukset, Ruanda, Saint Kitts ja Nevis, Saint Lucia, Saint-Martin, Saint Vincent ja Grenadiinit, Samoa, Senegal,
Seychellit, Sierra Leone, Sint Eustatius, Bonaire ja Saba, Sudan, Suriname, Syyria, TadZikistan, Tansania, Togo,
Trinidad ja Tobago, Tsad, Turkmenistan, Turks- ja Caicossaaret, Uganda, Uusi-Kaledonia, Uzbekistan, Venezuela,
Yhdysvaltain Neitsytsaaret, Zambia, Zimbabwe

Lisamaksulliset palvelut

Seuraavat palvelut veloitetaan erillisten hinnastojen mukaan:

e Puhelut ja viestit maksullisiin palvelunumeroihin tai muihin erikoishinnoiteltuihin numeroihin (palvelun
hinta + mpm 0,091 € / alk. min)

e Voit lahettaa teksti- ja multimediaviesteja Suomesta Ruotsiin, Norjaan, Tanskaan, Viroon, Latviaan ja
Liettuaan kotimaan hinnoin. Viestit Suomesta muihin EU/ETA-alueen maihin ulkomaiseen numeroon 0,092
€/kpl. Viestit Suomesta EU/ETA-alueen ulkopuolelle ulkomaiseen numeroon 0,29 €/kpl

o Ulkomaankayttdé muualla kuin EU/ETA-maissa (ulkomaankaytdn hinnasto)

e Puhelut Suomesta muualle kuin Pohjolaan ja Baltiaan veloitetaan kulloinkin voimassa olevan Telian yleisen
ulkomaanpuheluhinnaston mukaan.

Wifi-puhelut

Wifi-puhelut on palvelu, jolla voit soittaa ja lahettaa viesteja wifi-verkon yli. Palvelun voi kytkea liittymaan
sovelluksessa. Wifi-puhelut hinnoitellaan liittymatyypin mukaisesti. Mikali liittymalld on voimassa puhe- ja
viestipaketteja, wifi-puhelut ja viestit kuluttavat naita samoja paketteja. Wifi-puheluita soitettaessa puheluiden
tulkitaan aina lahtevan kotimaisesta matkapuhelinverkosta. Nain ollen ulkomailla soitettaessa hinnoittelu
noudattaa kotimaan tai ulkomaanpuheluiden hinnastoa, ei roaming-hinnastoa. Ulkomaanpuheluhinnastossa EU- ja
ETA-alueen puheluiden ja viestien hinnat ovat lahtdkohtaisesti korkeampia verrattuna roaming-hinnastoon.

Soitonsiirrot
Omasta puhelimesta itse aktivoituna soitonsiirtojen kytkentda on maksutonta.
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Puhelumaksut
e Soitonsiirto Suomessa Telian matkapuhelinliittymaan tai kiintean verkon liittymaan on maksutonta
e Soitonsiirto muiden operaattoreiden matkapuhelinliittymiin: Puhelun siirtdja maksaa soitetusta puhelusta

oman liittymansa ja siirron vastaanottavan liittyman valisen puhelumaksun oman liittymatyyppinsa
mukaisesti

e Soitonsiirto Suomesta ulkomaille Telian liittymaan: Siirto on tekijalle maksuton. Vastaanottaja maksaa
vastaanottomaksun.

e Soitonsiirto Suomesta ulkomaiseen numeroon: Siirron tekijalta laskutetaan siirtyvasta puhelusta sama hinta
kuin soitettaessa ulkomaanpuhelu ko. maahan

e Soitonsiirto ulkomailta Suomeen: Valitdon soitonsiirto toiseen Telian matkapuhelinliittymaan/omaan
vastaajaan on tekijalle maksuton

o Vilillinen soitonsiirto maksaa vastaanottomaksun seka kyseisen operaattorin puhelumaksun Suomeen
Matkapuhelin ulkomailla -hinnaston mukaisesti

o Soitonsiirto ulkomailta ulkomaille: Valittdman soitonsiirron tekijalta laskutetaan ulkomaanpuhelu. Valillinen
soitonsiirto maksaa vastaanottomaksun seka kyseisen operaattorin puhelumaksun Matkapuhelin ulkomailla
-hinnaston mukaisesti.

Liittymatyypin muutos
Voit vaihtaa liittyman pakettikokonaisuutta tai liittymatyyppia yhden (1) kerran kuukauden aikana.
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2. Laajakaistaliittymat

Telia Dot -laajakaistaliittyma on mobiilitekniikalla toteutettu nettiliittyma, jolla voi kayttaa nettia rajattomasti
kotimaassa. Liittymalla ei voi soittaa, lahettaa viesteja tai kayttaa nettia ulkomailla.

Kiintedhintaiset laajakaistaliittymat sisaltavat:
e 14 péivan ilmaisen kokeilujakson uudelle asiakkaalle
e Rajattoman netinkayton kotimaassa
e Valintasi mukaan myds yhteensopivan 5G-reitittimen

Kiintedhintaiset Telia Dot -laajakaistaliittymat:

Paketti Arvioitu maksiminopeus ** Netti kotimaassa Hinta €/kk
Yhteys kotiin 5G+* 600 Mbit/s Rajaton 3441
Yhteys kotiin 5G* 300 Mbit/s Rajaton 2935
Yhteys kotiin 4G~ 100 Mbit/s Rajaton 2429

Liittyman avausmaksu: 5,06 €

* Toimii myds 4G-verkossa
** Liittymanopeuksien tarkemmat vaihteluvalit [6ytyvat Telia Dot kayttdéehdoista
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