PRISLISTA FOR TELIA PLAY OCH CABEL-TV 11/2025

Telia Play och kabel-TV
prislista

Tillgéngliga tjanster beror pa tekniken som anvands.
Pris i euro, inklusive moms 25,5 %.

Telia Play -tjanster samt andra allmanna avgifter

\'

= Telia

Inspelningstjanst 7,95 €/manad

Kanalpaket och programbibliotek, mer detaljerad prisinformation i kanallistorna (pa finska) fran 2,98 €

Videouthyrning (film och serieavsnitt), priserna visas i Telia Plays anvandargranssnitt

e  Hyrningar fran 1,00 €
e Inkop fran 1,00 €

Andring av anvidndarnamn for Telia Play 0,00 €

Andring av PIN-kod 0,00 €

Telia Play -appen: Ladda ner appen gratis och betala bara for det innehall du bestéller 0,00 €

Oppnande av ett sténgt Telia Play -konto 10,12 €
Priser for tjanster for Telia Play -box

Manadsavgift for Telia Play -box 15,95 €

Leveransavgift for tjanster och enheter 910 €
Priser for Telia Play -box

Ny box om den gamla har gatt sénder eller tappats bort 100,20 €

Ny fjérrkontroll 29.35€
Kabel-TV-tjansternas pris

Leverans av kabelkort 1215 €

Manadsavgift for kabelkort 8,50 €/ménad

Faktureringsperiod 6 manader, det totala priset for faktureringsperioden: 51,00 €. Parallellkort: 1,77

€/manad

Avgift for ersattande kabelkort 20,24 €

Oppnande av stangt kabelkort 1518 €

Hyra for kabelkortlasare (modul Clv1) 5,05 €/manad

Cl+-kabelkortlasare 69,83 €

Koppling av kabel-TV-abonnemanget 140,68 €

| priset ingdr inga eventuella kostnader for byggarbeten.

Aterkoppling av kabel-TV-abonnemang 140,68 €

Grundavgift for kabel-TV i egnahemshus (kontrolleras enligt ndtomrade) norm. 13,82 €/manad

Grundavgift for kabel-TV i parhus 25,20 €/manad

Grundavgift for kabel-TV i husbolag enligt erbjudande

Byte av dgare for kabel-TV-tjanst 10,12 €
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https://www.telia.fi/kauppa/tv-ja-viihde/telia-play/kanavalistat

PRISLISTA FOR TELIA PLAY OCH CABEL-TV 11/2025

Telia Play och kabel-TV

prislista

Allmanna avgifter

Telia Helppi -supporttjanst
Servicesamtal: 2,53 €/samtal + 2,53 €/pabdrjad minut + msa/lna.
L3s mer om tjansten pa telia.fi/helppi (pa finska).

\'

= Telia

Samtal till kundtjgnstnummer msa/lna
Registerutdrag, personuppgifter
o  Forsta bestillningen 0,00€
. Ny bestallning inom é manader 25,00 €/st.
Avgiftsbelagt besck av montor 101,20 €
Debiteras av slutanvandaren om det vid leveranskontrollen eller felsdkningen
konstateras att felet finns i slutanvandarens utrustning eller det interna natet.
Handldggningsavgift, kundtjanst 1519 €
Pappersfaktura skickad per post 4,96 €/faktura
Pappersfaktura skickad per post till kunder som endast har kabel-tv-basabonnemang 0,00 €/faktura
Betalningsavtal for faktura 1012 €
o som sjalvservice 5,06 €
Betalningspaminnelse (skattefri) 5,00 €
(plus 6vriga eventuella inkassokostnader)
Byte av betalare 1012 €
o som sjalvservice 0,00 €
Fakturakopia fran kundtjénsten 10,12 €/faktura
Andring av faktureringsgrupp 10,12 €
Andring av faktureringsperiod 1012 €

Efter den tidsbundna perioden fortsatter avtalet att galla tills vidare.

Uppgifterna grundar sig pa uppgifter fran 11/2025. Prislistan galler tills vidare. Priserna inkluderar vid var tid géllande
mervardesskatt. Aktuella priser hittas i orderbekraftelsen och pa telia.fi. Telia Finland Oyj forbehaller sig ratten att &ndra

priserna.
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https://www.telia.fi/helppi/

