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TELIA TALOUS

DIGITALISOI LASKUTUS JA
PARANNA ASIAKASKOKEMUSTA

Laskutus ja perinta ovat tarkea osa asiakaskokemusta.
Saat meilta kaikki tarvitsemasi taloushallinnon palvelut.
Laskunvalitys, saatavien hallinta, verkkopalkkojen vilitys
seka liiketoimintatietojen valitys kuuluvat kaikki Telia
Talous -palvelukokonaisuuteen.

Olemme erikoistuneet vaativiin asiakasymparistéihin. Telian
laskunvélitysalustan kautta kulkee yli 100 miljoonaa laskua ja
liketoimintasanomaa vuosittain.

Palvelun hyodyt:

+ Liiketoimintasi kustannukset pienenevat huomaamatta, kun keskitat
ja yksinkertaistat prosesseja.

+ Siirryt joustavasti paperilaskutuksesta sahkdisiin kanaviin
10-40 % vuosivauhdilla. Sahkdisia laskuja vastaanottavat asiakkaat
ovat tyytyvaisempia kuin paperilaskuja vastaanottavat asiakkaat.

+ Saumaton laskutusprosessi tehostaa toimintaa ja lisda asiakas- ja
ty6tyytyvaisyytta.

+ Nostat asiakaskokemuksen uudelle tasolle tuomalla laskuihin véria
sekd houkuttelevaa, vastaanottajalle kohdennettua siséltoa.

+ Kattavan jakeluverkostomme kautta tavoitat asiakkaasi paikallisilla
ratkaisuilla kaikissa Pohjoismaissa ja pian myos Baltiassa.
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Laskunvalitys

Laskutus on asiakaskokemus, joka kannattaa toteuttaa
laadukkaasti. Laskunvalitys-palvelulla voit hyddyntaa laskua
markkinointikanavana ja suunnitella sen osaksi digitaalista
asiakaskokemusta.

Palveluun kuuluvalla markkinointitydkalulla voit itse tuoda
laskulle sisaltda ja suunnitella viesteja eri kohderyhmille.

Sanomanvaélitys

Sahkdisella sanomanvalitykselld tehostat yrityksesi tilaus-
toimitus-laskutus -prosesseja. Sanomanvalitys on keskitetty
tiedonvalitys- ja muunnospalvelu yrityksen tai organisaation
sekd sen yhteistybkumppaneiden valiseen liiketoimintaan.
Hankkimalla ratkaisun palveluna valtyt ohjelmisto-, laitteisto-
ja henkiléstéinvestoinneilta ja riskeilta.

Saatavien hallinta

Hoidamme koko perintaprosessin puolestasi automatisoidusti
ja jarjestelmallisesti aina maksumuistutuksista jalkivalvontaan.
Paaset myods silmailemaan saapuvaa maksuliikennettasi
napparasti verkossa, jolloin pysyt aina perilla saatavistasi.

Verkkopalkka

Verkkopalkka on palvelu, jonka avulla voit toimittaa palkan-
saajille sahkdisen palkkalaskelman, jota han voi selata verkko-
pankin tai mobiilisovelluksen valityksella.

Palkkahallinnon prosessit tehostuvat ja palkkalaskelmien
toimitus yksinkertaistuu.

Palvelumme on sinulle, joka kaipaat ammattitaitoista, Suomen suurinta
laskuttajaa kumppaniksesi.

Emme hyddynna asiakasratkaisuissa ainoastaan omaa laskunvalitys-
ympéristédmme, vaan olemme rakentaneet tehokkaan ja toimivan
ekosysteemin, josta valitaan aina asiakkaalle sopivin toteutus.

Ole yhteydessa, niin kerromme lisaa.
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https://www.telia.fi/yrityksille/palvelut/talouspalvelut/kaikki-ratkaisut

