Luoton Ehdot — FITFCC 2016:8

(Naita ehtoja sovelletaan 1 elokuuta 2016 alkaen)

& Telia | FINANCE

1. YLEISTA

Luotonantajana toimii Telia Finance Finland, Telia Finance AB:n Suomen
sivuliike  (Y-tunnus 2123305-7), PL 520, 00051 Telia, Puh.
+358 (0) 2040 29129 (jaliempana Luotonantaja). Luotonantaja tarjoaa
rahoituspalveluita Finanssivalvonnan valvonnan alaisena (osoite:
PL 103, 00101 Helsinki, Puh. +358 (0)10 831 51). Sopimus (jaljiempana
Sopimus) koostuu luottohakemuksesta, “Vakiomuotoiset eurooppalaiset
kuluttajaluottotiedot” -nimisella lomakkeella (jaliempana SECCI-lomake)
annetuista tiedoista, sekéa kulloinkin voimassa olevista Luoton Ehdoista.
Sopimusta tulkitaan Suomen lain mukaisesti.

2. REKISTEROINTI JA HAKEMINEN

Luotonsaaja hakee aluksi luottoa ja tunnuksia luoton seurannan
mahdollistavan portaalin  kayttdon rekisterditymalla Luotonantajan
rekisterdintikdytdannén mukaisesti. Luottoon ja portaaliin viitataan
jatkossa ilmaisulla Luottotili. Rekisterdinnistd seuraa, ettd Luotonsaaja
hyvaksyy tdman Sopimuksen (mukaan lukien ndméa Luoton Ehdot).
Sopimuksen  hyvaksyntd  Luotonsaajan  toimesta  muodostaa
luottohakemuksen. Luotonsaaja voi tdméan jalkeen hakea liséluottoa
tulevia ostoksia varten.

Luotonsaaja vakuuttaa, etta rekisterdinnin yhteydesséa annetut tiedot ovat
totuudenmukaisia ja téydellisia, ja ettei rekisterdintia ole tehty kolmannen
osapuolen puolesta.

Luotonsaajalla on oltava henkilétunnus, joka on voimassa siind maassa,
jossa rekisterginti tapahtuu. Luotonsaajan on oltava vahintdan 18-vuotias.

3. LUOTON MYONTAMINEN JA SEN PAAOMINAISUUDET

Luotonantaja tekee pé&atoksen luoton mydntamisestd rekisterdinnin
yhteydessa ja tdméan jalkeen erikseen uusien pyyntdjen osalta. Paatokset
perustuvat Luotonantajan tekemé&an arvioon, ja Luotonantajalla on oikeus
hylata luottohakemus. Luotonantajavahvistaa Luotonsaajalle
vahvistuskirjeessa (jaljempana Vahvistuskirje) ensiksi haetun luoton
tulleen my6nnetyksi seké luoton ehdot. Luotonantajalla on aina oikeus
tarkistaa Luotonsaajan luottotiedot.

Jos Luotonsaajan luottokelpoisuus alittaa tason, jota Luotonantaja
edellyttdd Luotonsaajalta, tai jos Luotonantajan on ehkaistava tai
rajoitettava vaarinkaytoksia tai vahinkoja, Luotonantajalla on oikeus
lakkauttaa valittomasti Luotonsaajan oikeus saada lisda luottoa. Tata
ehtoa ei sovelleta jo mydnnettyihin luottoihin.

Luottoa voi kayttdd vain Telia Finland Oyjn tai sen
tytaryhtididen/sisaryhtididen (jaliempana yhteisesti Telia) kotisivuilla
kulloinkin listattujen jalleenmyyjien (jaliempana yhteisesti Ostopaikat tai
Toimittajat) tarjoamien tuotteiden ostamiseen.

Kun ostoksia tehdaan Ostopaikoissa, Luotonsaaja voi valintansa mukaan
maksaa koko ostosumman ostohetkella tai kayttaa luottoa.

4. TAKAISINMAKSU

Luotonsaajalle iimoitetaan kerran kuukaudessa lahetettdvassa laskussa
Ostopaikoissa luotolla tehdyt ostokset, luoton korko seka muut
sopimukseen  perustuvat maksut. Takaisinmaksu  suoritetaan
Luotonantajan  osoittamalle, laskussa  mainitulle  pankkitilille.
Takaisinmaksumaara muodostuu yleensa lyhennysosasta, maksuosasta
ja korko-osasta. Maksu on suoritettava viimeistédan laskusta ilmenevana
erapaivana. Kun maksu suoritetaan, Luotonantajalla on oikeus vahentaa
kaikki luotolle kerdantyneet maksut, kulut ja korot, jotka ovat erdantyneet
ennen padomavelasta tehtdvada vahennysta. Jos takaisinmaksumaara
ylittéd vahimmaismaaran, vahennys tehdaén ensisijaisesti vanhemmasta
velasta.

Luotonsaajaa laskutetaan sovitun maksusuunnitelman mukaisesti
kuukausittain. Takaisinmaksu alkaa luoton nostamisen jalkeisen

maksukauden alusta, ellei muuta ilmoiteta. Luotonsaajan on erépaivana
maksettava  vahintdan laskusta ilmenevéa  vahimmaismaara.
Luotonsaajalla on kuitenkin oikeus valintansa mukaan maksaa takaisin
koko laskusta ilmeneva maksamatta oleva maara tai mika tahansa muu
maara, joka ylittdd ilmoitetun vahimmaismaaran, ja siten poiketa
maksusuunnitelmasta.

5. RAJOITUKSET JA TURVALLISUUS

Luotonsaaja voi rekisterdidd vain yhden Luottotilin. Luottotili on
henkildkohtainen, ja vain Luotonsaaja saa kayttaa sita.

Luotonsaajan on valittava tunniste (online-kayttéa varten), joka ei liity
Luotonsaajan nimeen, osoitteeseen, henkildtunnukseen  tai
puhelinnumeroon tai muuhun vastaavaan tietoon, joka on helposti
loydettévissa. Luotonsaaja ei saa luovuttaa tunnistetta muille.

6. KORKO

Luotonsaaja on velvollinen maksamaan korkoa vuotuisen, kulloinkin
maksamatta olevan Iluoton maarélle sovellettavan korkokannan
mukaisesti. Korkoa kertyy siitd paivamaarastd alkaen, jona maara
veloitetaan Luottotililta.

Luoton korko muodostuu Sopimuksessa ilmoitettavasta viitekorosta ja
marginaalista (viitekoron ja marginaalin yhteismaaraa kutsutaan TF
Prime Rate-koroksi, joka asetetaan ja julkaistaan internet-osoitteessa
www.teliafinance.com). Jos Luotonsaajalla on yksi tai useampi sovelias
sopimus Telian kanssa, luoton korko saattaa olla alhaisempi. Korko
asetetaan ja julkaistaan osoitteessa www.teliafinance.com.

TF Prime Rate-korko tarkistetaan neljannesvuosittain tammikuun,
huhtikuun, heindkuun ja lokakuun ensimmaisena pankkipaivana, ja
luoton korko on muuttumaton naiden tarkistuspaivien valissa. Jos
viitekorko muuttuu, luoton korko muuttuu vastaavasti. Korossa tapahtuvia
muutoksia sovelletaan tammikuussa, huhtikuussa, heindkuussa ja
lokakuussa olevia tarkistuspaivia seuraavan maksukauden alusta. Koron
muutoksesta ilmoitetaan tarkistusta seuraavassa laskussa.

Mikali viitekoron noteeraus lopetetaan tai keskeytetaan, kaytetdan luoton
viitekorkona korkoa, joka lain tai viranomaisen paatdksen tai ohjeen
mukaan korvaa aikaisemman viitekoron. Jos laissa tai viranomaisen
maarayksessa tai ohjeessa ei maarata asiasta, eivatka Luotonantaja ja
Luotonsaaja ennen seuraavaa koron tarkistuspdivda paase
yksimielisyyteen viitekoron korvaavasta korosta, Luotonantaja maarittaa
uuden viitekoron kuultuaan asiaankuuluvia valvontaviranomaisia.

Maksuviivastyksen sattuessa tai maksun alittaessa vahimmaismaéaran,
viivastyskorkoa kertyy maksamatta olevalle maarélle korkolain
(633/1982, muutoksineen) mukaisesti.

Luotonantaja ilmoittaa luoton todellisen vuosikoron SECCI -
lomakkeessa.

7. MAKSUT JA KULUT

Koron lisdksi Luotonantajalla on oikeus veloittaa hallintoon liittyvat
maksut mukaan lukien, niihin kuitenkaan rajoittumatta,
rekisteréintimaksu, kuukausittaiset laskutusmaksut, muistutusmaksut
(maksuviivastyksista), viivastysmaksut ja perintdmaksut. Luotonantaja
ilmoittaa Luotonsaajalle téllaisista maksuista ja kuluista.

Luotonantaja voi muuttaa yksittdisen maksun maaraa siina laajuudessa
kuin Luotonantajan kulut tiettyyn maksuun liittyen ovat muuttuneet tai
lainmuutosten  mukaisesti. Nam& muutokset astuvat voimaan
Luotonantajan maaradmana paivamaarana; kuitenkin aikaisintaan yhden
(1) kuukauden kuluttua siitd, kun Luotonantaja on toimittanut luoton
maksujen muutosta koskevan ilmoituksen Luotonsaajalle pysyvassa
muodossa.
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8. LASKU

Luotonsaajalle  osoitettu lasku sisdltdd koosteen suoritetuista
tapahtumista kyseisen jakson aikana.

Luotonsaajan Luottotilid voi tarkastella ja hallinnoida internetin
valitykselld varmennetun sisdankirjautumisen kautta. Onlinepalvelu
sisaltéda tapahtumahistorian ja mahdollisuuden muuttaa tilin asetuksia.

Luotonsaajalla  on  velvollisuus tarkastaa laskusta I6ytyvat
tapahtumatiedot heti kun se on toimitettu Luotonsaajalle. Luotonsaajan
on tehtdvd ilmoitus Luotonantajan asiakaspalvelulle mahdollisista
oikeudettomista tapahtumista.

Luotonsaaja hyvaksyy, ettda Luottotili sailyy aktiivisena enintdan
kahdentoista (12) kuukauden ajan viimeisen maksun suorittamisesta.

9. ENNAKKOMAKSU JA SOPIMUKSEN PURKAMINEN

9.1. Luotonsaajalla on oikeus maksaa maksamatta oleva luotto
ennakkoon. Maksu tulee suorittaa Luotonantajan laskussa ilmoitetulle
pankkitilile. Taman kohdan mukainen ennakkomaksu ei tarkoita, etta
Luotonsaaja irtisanoo Sopimuksen.

9.2. Luotonantajalla on oikeus purkaa Sopimus, erdannyttda luotto ja
vaatia maksua Luotonantajan maérittdméana ajankohtana seuraavissa
tapauksissa:

a) Luotonsaaja on antanut Luotonantajalle harhaanjohtavia tietoja,
jotka ovat voineet vaikuttaa luoton myéntamiseen;

b) maksu on viivastynyt vahintdan kuukauden ja on edelleen suoritta-
matta ja viivastynyt maara kattaa koko jdanndssaatavan tai viivasty-
nyt maara on vahintdan 10 % tai, mikali kyseessa on useampi myo-
hastynyt maksuera, vahintaan 5 % alkuperaisesta luoton maarasta;

c) Luotonsaaja olennaisesti rikkoo luottoehtoja toiminnallaan;

d) riski siita, ettei Luotonsaaja pysty suoriutumaan
maksuvelvollisuudestaan on kohonnut merkittavasti;

e) on ilmeistd, ettd Luotonsaaja valttelee velkansa maksamista
pakoilemalla, omaisuutta piilottamalla tai toimimalla muulla edellisiin
rinnastettavalla tavalla.

Huolimatta 9.2. (b) kohdasta ylla, Luotonantajalla on oikeus eraannyttaa
luotto ja vaatia maksua kirjallisella vaatimuksella, jos maksu on
viivastynyt vahintddn kuusi kuukautta ja se on olennaisissa méaarin
edelleen suorittamatta.

Jos Luotonantaja vaatii maksua kohtien a) - d) mukaisesti, Sopimuksen
purkaminen ja luoton erdannyttdminen tulevat voimaan neljan viikon
kuluttua siita, kun purkamista ja erdantymista koskeva ilmoitus on lahetty
Luotonsaajalle hanen ilmoittamaansa osoitteeseen. Sopimuksen
purkaminen ja luoton erdannyttdminen tulevat kuitenkin voimaan
aikaisintaan kahden viikon kuluttua edelld mainitun ilmoituksen
lahettamisesta, jos Luotonsaajalle on aiemmin ilmoitettu viivastyksesta
tai muusta sopimusrikkomuksesta. Sopimuksen purkaminen ja luoton
eraannyttdminen raukeaa, mikéli Luotonsaaja kohtien b) ja c)
mukaisessa purkamis- ja erédnnyttdmistilanteessa maksaa viivastyneen
maaran tai korjaa sopimusrikkomuksen ennen kuin purkaminen ja
eraantyminen ovat tulleet voimaan, tai jos Luotonsaaja kohtien d) ja e)
mukaisissa purkamis- ja erdannyttamistilanteessa asettaa velalle
hyvaksyttdvan vakuuden ennen kuin purkaminen ja erdantyminen ovat
tulleet voimaan. Vaikka Luotonantaja ei purkaisi Sopimusta ja
erdannyttaisi luottoa heti edellytysten taytyttya, tdma ei tarkoita, etta
Luotonantaja olisi luopunut oikeudestaan vedota mainittuihin purku- ja
erdannyttdmisperusteisiin. Luotonantajalla ei ole oikeutta erdannyttaa
luottoa ja vaatia maksua, jos kysymys on maksun viivastymisesta ja
viivdstyminen johtuu Luotonsaajan sairaudesta, tyottomyydesta tai
muusta siihen verrattavasta Luotonsaajasta riippumattomasta seikasta,
paitsi jos tdma viivastyksen kesto ja muut olosuhteet huomioon ottaen
olisi Luotonantajalle iimeisen kohtuutonta. Luotonsaajan on ilmoitettava
Luotonantajalle sellaisesta suoritusesteesta viivytyksetta.

9.3. Jos luotto maksetaan ennakkoon ylla olevien kohtien 9.1. tai 9.2.
mukaisesti, Luotonsaajan tulee maksaa sovittu korko ja muut luotosta
aiheutuneet kustannukset ennakkomaksua edeltdvalta, mutta ei tdman
jalkeiselta, ajalta.

9.4 Mikéli Luotonsaajalla on sovelias viestintédpalvelusopimus Telian
kanssa ja Luotonsaaja ei noudata tdmén Sopimuksen mukaisia
velvoitteitaan, Luotonantaja voi pyytdd Telian konserniyhtidita
lopettamaan palvelujen toimittamisen Luotonsaajalle edellyttden, etta
palvelujen toimittamisen lopettamisesta on sovittu erikseen Luotonsaajan
ja Telian konserniyhtion valilla.

10. IRTISANOMINEN

Luotonsaaja voi irtisanoa sopimuksen kirjallisella ilmoituksella yhden (1)
kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanomisen tultua voimaan velan jéljella
oleva maara maksetaan sopimusehtojen mukaisesti.

Luotonantajalla on oikeus irtisanoa Sopimus kahden (2) kuukauden
irtisanomisajalla. Irtisanomisen tultua voimaan velan jaljelld oleva maéara
maksetaan  sopimusehtojen  mukaisesti. Luotonantaja  lahettaa
ilmoituksen irtisanomisesta pysyvassd muodossa Luotonsaajan
ilmoittamaan osoitteeseen. Luotonantajalla on myo6s oikeus irtisanoa
Sopimus paattymaan valittdmasti, jos Luotonsaaja ei ole kayttéanyt
luottoaan 12 kuukauteen.

11. LUOTTOSOPIMUKSEN SIIRTO TAI PANTTAUS

Luotonantajalla on oikeus kokonaan tai osittain siirtdd tai pantata
Sopimuksen mukainen velka kolmannelle osapuolelle. Luotonantajan on
ilmoitettava siirrosta Luotonsaajalle, paitsi jos Luotonantaja toimii siirron
jalkeenkin siirron vastaanottajan edustajana suhteessa Luotonsaajaan.

Luotonsaajalla ei ole oikeutta siirtda tai pantata Sopimuksen mukaisia
oikeuksiaan tai velvollisuuksiaan.

12. REKLAMAATIOT JA VASTUU MYYDYISTA

TUOTTEISTA

Kun Toimittaja toimittaa tuotteita tai palveluita, joiden ostohinta
veloitetaan luotolta, Toimittaja on vastuussa tuotteiden tai palveluiden
vioista Toimittajan soveltuvien ehtojen ja lainsdddanndén mukaisesti.
Téaten tuotteita ja palveluita koskevat reklamaatiot tulee ensisijaisesti
osoittaa Toimittajalle.

Jos Toimittaja ei kuitenkaan suoriudu  sopimusperusteisista
velvollisuuksistaan suhteessa Luotonsaajaan, Luotonsaaja voi myods
kohdistaa rahallisen korvausvaateensa Luotonantajaan. Vaatimus on
tehtava ilman aiheetonta viivytysté ja Luotonsaajan on esitettdva nayttéa
virheestéd tai puutteesta. Luotonsaajan Luotonantajalle esittdméat
vaatimukset voivat koskea maksusta pidattaytymista, tuotteen tai
palvelun hinnan takaisinmaksua, vahingonkorvausta tai toisenlaista
rahakorvausta. Luotonantajan vastuu rajoittuu kuitenkin siihen maaraan,
jonka Luotonsaaja on maksanut Luotonantajalle.

Reklamaatiota tehtdessa Luotonsaajan on annettava kaikki tiedot ja
asiakirjat, joita Luotonantaja tarvitsee asian selvittdmiseksi.

13. LUOTONSAAJAN VELVOLLISUUS ILMOITTAA LUOTON-

ANTAJALLE TURVALLISUUSRIKKOMUKSISTA

Jos Luotonsaaja epéilee, ettd oikeudeton henkilé on saanut tietoonsa
tunnisteen, jolla Luottotilia kaytetdan tai jolla saa paasyn laitteisiin, joiden
avulla Luottotilid kaytetaan, tai ettd Luottotilia on kayttanyt oikeudeton
henkild, Luotonsaajan on valittdbmasti vaihdettava tunnisteensa
kirjautumalla Luottotilille verkon kautta noudattaen verkossa annettuja
ohjeita seka ilmoitettava Luotonantajalle asiasta valittdmasti.
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14. MAKSUVASTUU OIKEUDETTOMIEN TAPAHTUMIEN
YHTEYDESSA

14.1 Luotonsaajan tulee:

a) suojata tunniste ehtojen kohdan 13 (Luotonsaajan velvollisuus
ilmoittaa Luotonantajalle turvallisuusrikkomuksista) mukaisest;

b) toimia ja/tai ilmoittaa Luotonantajalle valittdmasti ndiden ehtojen
kohdan 13 (Luotonsaajan velvollisuus ilmoittaa Luotonantajalle
turvallisuusrikkomuksista) mukaisesti saatuaan tiedon niiden
laitteiden, joiden avulla Luottotilid kaytetdan, katoamisesta,
Luottotilin kaytéstéd oikeudettoman henkiloén toimesta tai Luottotilin
kayttdon tarvittavan tunnisteen joutumisesta toisen tietoon;

c) kayttdd Luottotilid ainoastaan Sopimuksen mukaisesti (mukaan
lukien néama ehdot).

14.2 Luotonsaaja on vastuussa oikeudettomista tapahtumista
seuraavissa tapauksissa:

a) Luotonsaaja on luovuttanut laitteet, joiden avulla Luottotilia
kaytetaan, oikeudettomalle henkildlle;

b) laitteet, joiden avulla Luottotilida kaytetddn, ovat joutuneet
oikeudettoman henkilén haltuun tai niité on kaytetty oikeudettomasti
Luotonsaajan huolimattomuudesta johtuen;

c) Luotonsaaja ei ole toiminut ja/tai ilmoittanut Luotonantajalle
valittdmasti ndiden ehtojen kohdan 13 (Luotonsaajan velvollisuus
iimoittaa  Luotonantajalle turvallisuusrikkomuksista) mukaisesti
huomattuaan, etta laitteet, joiden avulla Luottotilia kaytetdan, ovat
kadonneet, joutuneet oikeudettoman henkilon haltuun tai niitd on
kaytetty oikeudettomasti.

Ylla olevien kohtien b) ja c) mukaisissa tapauksissa, Luotonsaajan vastuu
laitteiden, joiden avulla Luottotilia kaytetdan, oikeudettomasta kaytosta
rajoittuu 150 euroon. T&tad rajoitusta ei kuitenkaan sovelleta, jos
Luotonsaaja on toiminut tahallisesti tai torkeén huolimattomasti.

15. LUOTONANTAJAN VASTUUN RAJOITUS

Luotonantaja ei ole vastuussa sellaisista vahingoista, jotka aiheutuvat
suomalaisesta tai ulkomaisesta s&ddoksestd, suomalaisten tai
ulkomaisten viranomaisten toimista, tai sodan, lakon, kauppasulun,
boikotin, tyésulun tai muun samanlaisen tapahtuman sattuessa. Tama
rajoitus soveltuu myds, jos Luotonantaja itse on lakon, kauppasulun,
boikotin tai tydsulun kohteena, tai jos se ottaa kayttoon tallaisia
toimenpiteitad. Luotonantaja ei korvaa muissa tilanteissa aiheutunutta
vahinkoa, jos Luotonantaja on toiminut huolellisuusvelvoitteensa
mukaisesti. Luotonantaja ei missédan tapauksessa ole vastuussa
vélillisistd tai epasuorista vahingoista, ellei tallainen vahinko ole
aiheutunut  Luotonantajan  térkeastd  huolimattomuudesta tai
tahallisuudesta.

16. LUOTONANTAJAN LUPA KASITELLA HENKILO-
TIETOJA

Luotonantaja on vastuussa kasiteltavistéd henkiltiedoista henkilttietoja
koskevan lainsdadanndén ja muun soveltuvan lainsdaddannén mukaisesti.
Kasittely koskee 1dhinnd henkilGtietoja, joita Luotonsaaja antaa
Luotonantajalle luoton yhteydessé tai jotka Luotonantaja on muutoin
pyytanyt ja jotka on rekisterdity Luottotilin avaamisen tai luoton
hallinnoinnin yhteydessa tai liikesuhteessa. Luotonantaja voi hankkia
tietoja myds Luotonsaajan edustajalta, julkisista rekistereistd seka
luottotieto- ja asiakashairiérekistereista. Tarkoitus on, ettd tietoja
kaytetdan, keratdan ja kasitellddn Luotonantajan hallinnointi-,
luotonhoito-, luottoarviointi- ja luottoneuvontatoimiin  ja niin etta
Luotonantaja pystyy tayttamaan oikeudelliset velvollisuutensa.

Tietoja voidaan myds kayttdd markkina- ja asiakasanalyysien,
liiketoiminnan ja menetelmien kehittdmisen seka riskienhallinnan ja
tilastojen pohjana. Luotonantaja voi luovuttaa henkilétietoja yhtidille, jotka
kuuluvat Luotonantajan kanssa samaan konserniin, seké kolmansille

osapuolille, jotka tarjoavat Luotonantajalle palveluita luotonantoon
liittyen. Mainituilla toimijoilla on oikeus kayttaa luovutettuja henkilétietoja
ylld mainittuihin tarkoituksiin. Luotonantajalla on oikeus kasitella
henkildtietoja (mukaan lukien sosiaaliturvatunnus) ulkomailla, myoés
Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolella:

— mainitun tarkoituksen mukaisesti ja ilman pankkisalaisuudesta
johtuvia esteita

— toimittaakseen henkilétietoja (mukaan lukien sosiaaliturvatunnukset)
muille Luotonantajan konserniin kuuluville yrityksille Suomessa,
Euroopan unionissa ja Euroopan talousalueella sekd muualla.
Vastaanottaja voi yhdistda toimitetut tiedot muiden vastaavien
tietojen kanssa.

Luotonantajalla on oikeus siirtdd henkildtietoja velan siirron tai
panttauksen yhteydessa kohdan 11 (Sopimuksen siirto tai panttaus)
mukaisesti. Luotonantajalla ja muilla henkildtietoja vastaanottavilla
osapuolilla on oikeus kayttda niitd markkinointitarkoituksiin soveltuvan
lainsdadannén mukaisesti. Luotonantajalla on oikeus nauhoittaa tai
muutoin tallentaa Luotonsaajan ja Luotonantajan valista yhteydenpitoa.

Luotonsaajalla on oikeus pyytda Luotonantajalta kerran vuodessa
maksutta tietoja Luotonantajan kasittelemistd Luotonsaajaa koskevista
tiedoista tai han voi pyytaa, ettd virheelliset tai puutteelliset tiedot
korjataan lahettdmalla kirjallinen ja allekirjoitettu pyyntd osoitteeseen:
Telia Finance Finland, Teollisuuskatu 13, PL 520, 00051 Telia.

Rekisteréimalla ja hyvaksyméllda nama ehdot, Luotonsaaja antaa
suostumuksensa henkilétietojensa ja muiden tietojensa kasittelyyn ylla
olevan mukaisesti.

Henkildtietolain tarkoittama rekisteriseloste on saatavilla Telia Financein
tdman sopimuksen kohdassa 1 mainitusta toimipaikasta sek& yhtion
verkkosivuilta www.teliafinance.com.

17. TIETOJEN TOIMITTAMINEN LUOTTOTIETOREKISTERIIN

Luotonantajalla on oikeus ilmoittaa luottoon liittyvdn maksun laiminlydnti
luottotietorekisteriin, jos maksu on viivastynyt vahintddn 60 paivaa
alkuperéisesta erdpaivasta ja samalla on kulunut véahintédan 21 paivaa
siita, kun Luotonsaajalle on lahetetty maksukehotus, jossa on muistutettu
maksuhairididen ilmoittamisesta ja merkitsemisesta luottotietorekisteriin.

18. LUOTONSAAJAN TIEDONANTOVELVOLLISUUS JA
ILMOITUKSET

Luotonsaajan on valittdmasti ilmoitettava Luotonantajalle mahdollisista
nimen- ja osoitteenmuutoksista, mukaan lukien sahkdpostiosoite
(soveltuvin osin). Luotonantajan lahettdman tatd luottoa koskevan
ilmoituksen  katsotaan  saapuneen  Luotonsaajalle  viimeistaan
seitsemantend pdéivana lahettdmisen jalkeen, jos Luotonantaja on
lahettanyt sen postitse hakemuksessa ilmoitettuun osoitteeseen tai
Luotonsaajan ilmoittamaan uuteen osoitteeseen. Jos iimoitus on lahetetty
faksilla, internetissa tai muun sahkdisen viestintdkanavan valityksella,
sen katsotaan saapuneen Luotonsaajalle valittdémasti. Jos ilmoitus on
lahetetty Iahetin vélitykselld, sen katsotaan saapuneen Luotonsaajalle
sillda hetkelld, kun se on luovutettu Luotonsaajalle. Tdmé kohta, joka
koskee ajankohtaa, jolloin ilmoituksen katsotaan saapuneen
Luotonsaajalle, ei koske ilmoituksia, jotka on lahetetty velan
vanhentumisen katkaisemiseksi.

19. MUUTOKSET

Luotonantajalla on oikeus muuttaa Sopimuksen ehtoja ilmoittamalla
muutoksista Luotonsaajalle kirjallisesti ennakkoon siind tapauksessa,
ettd muutos ei lisdd Luotonsaajan velvollisuuksia eikd rajoita hanen
oikeuksiaan tai jos muutos johtuu lain muutoksesta tai viranomaisen
paatoksestd. Nama muutokset tulevat voimaan, kun kaksi (2) kuukautta
on kulunut siitd kun Luotonsaajalle ilmoitettin niistd pysyvassa
muodossa, mikali Luotonsaaja ei vastusta niita taté ennen.
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Jos Luotonsaaja ei hyvaksy ehdotettuja sopimusmuutoksia,
Luotonsaajalla on oikeus irtisanoa Sopimus valittdmasti ilman
ylimaaraisia kuluja ennen ehdotettujen muutosten voimaantuloa.
Luotonsaajan tulee iimoittaa Luotonantajalle Sopimuksen irtisanomisesta
kirjallisesti tai muussa pysyvassa muodossa. Jos Luotonsaaja ei irtisano
Sopimusta ennen ehdotettujen muutosten voimaantuloa, Luotonsaajan
katsotaan hyvaksyneen muutokset.

Jos Luotonsaaja irtisanoo Sopimuksen ylla olevan mukaisesti,
Luotonsaajan tulee maksaa jaljelld olevan velan maarad sopimuksen
ehtojen mukaisesti.

20. PERUUTTAMISOIKEUS

Luotonsaajalla on oikeus peruuttaa etdsopimus 14 paivan kuluessa
sopimuksentekopaivasta tai siitd ajankohdasta, jolloin Luotonsaaja on
saanut pysyvassd muodossa kappaleen sopimuksesta, riippuen siita,
kumpi naista on my6haisempi.

Luotonsaaja voi ilmoittaa peruutuksesta Luotonantajalle suullisesti tai
kirjallisesti. Jos Luotonsaaja haluaa peruuttaa sopimuksen, hénen on
maksettava luoton maksamatta oleva osa niin pian kuin mahdollista ja
viimeistaan 30 paivan kuluessa siita, kun Luotonantaja on vastaanottanut
peruutusilmoituksen. Luotonsaajan tulee maksaa rekisterdintimaksu
seka luotolle kertyva korko kohdan 6 (Korko) mukaisesti eli kunnes koko
maksamatta oleva maara on maksettu Luotonantajalle. Ellei Luotonsaaja
tdman ajan kuluessa palauta varoja korkoineen, Sopimuksen
peruuttaminen raukeaa ja sopimus osapuolten valilla sailyy voimassa.

21. VALITUKSET JA TOIMIVALTA

Jos Luotonsaaja on tyytymétdn tai jos hanelld on valitettavaa, hanet
ohjataan  ensisijaisesti Luotonantajan  asiakaspalveluun.  Jollei
Luotonsaaja ei ole tyytyvainen saatuun vastaukseen tai hanella on muita
valituksia, han voi ottaa yhteytta kirjallisesti Luotonantajan valituksista
vastaavaan henkilddn (osoitetiedot yllé olevassa kohdassa 1 (Yleistd)).
Luotonantaja kasittelee valitukset Finanssivalvonnan ja muiden
toimivaltaisten viranomaisten maaraysten ja ohjeiden mukaisesti. Jos
Luotonsaajan mielestd valitus ei johda tyydyttdvéan Luotonantajan
tekemaan oikaisuun, Luotonsaaja voi valittaa Kuluttajariitalautakuntaan,
www.kuluttajariita.fi, Puh. +358 29 566 5200. Luotonsaaja voi myds
kadantya yleisen tuomioistuimen puoleen. Talléin suomalainen
tuomioistuin on toimivaltainen oikeuspaikka. Riippumatonta neuvontaa
voi myds saada Vakuutus- ja Rahoitusneuvonnasta, www.fine.fi,
Puh. +358 9 6850 120.

Jatettdessé kiista tuomioistuimen ratkaistavaksi tulee kanne nostaa
yleisessd alioikeudessa paikkakunnalla, jolla Luotonsaajalla on
kotipaikka tai, Luotonsaajan nain toivoessa, Helsingin kérajaoikeudessa.
Jollei Luotonsaajalla ole asuinpaikkaa Suomessa, kiistat kasitelladn
Helsingin kérajaoikeudessa.
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