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1. Allmént

Dessa anvandarvillkor for Telia Konto 6verensstammer med anvandarvillkoren for Telia Konto som tillhandahalls av Telia Finland
Oyj (nedan Telia) nar kunden ingar ett avtal om Telia Konto -tjansten.

Telia Konto -tjansten &r ett avtal som skiljer sig fran andra avtal mellan Telia och kunden, och med det kan kunden anvanda
funktionerna i Telia Konto, hantera de tjanster som erhalls fran Telia samt skaffa produkter och tjanster bland annat fran Telias
webbutik. De tjanster som anvands med Telia Konto -anvéndarnamnen omfattar tjanster som tillhandahalls av Telia och
tjansteleverantorer som tillhdr samma koncern, samt tjainster som tillhandahalls av tredje parter.

Genom Telia Konto har kunden exempelvis tillgang till féljande tjanster och funktioner:

Telia Foretagsportal

Telia Cid Manager
Telia webbutik
Telia Rapporteringstjanst

Ibruktagandet av tjansten férutsatter att kunden har gjort ett avtal om Telia Konto med Telia. De tjdnster som anvands via Telia
Konto ar alltid féremal fér separata tjanstebeskrivningar, allmanna villkor for leverans av Telias tjanster till foretagskunder och
eventuella tjanstespecifika specialvillkor. Kunder kommer 6verens om de tjanster som ska anvandas via Telia Konto separat
med Telia.

Utover dessa anvandarvillkor omfattas anvandningen av Telia Konto av de allmanna villkoren for leverans av Telias tjanster till
féretagskunder.

Telia férbehéller sig ratten att utan férvarning andra Telia Konto och dess funktioner, tjanster och deras funktioner, inklusive
anvandarnamn och lésenord, inom de granser som tillats enligt obligatorisk lagstiftning.

2. Tjanstens innehall

Telia Konto &r en tjanst som ar avsedd att identifiera och verifiera identiteten pa anvéandaren av tjansten, uppratthalla
anvandardata och hantera foretagets behérigheter och tjanster. Tjansten tillhandahalls via en sjalvbetjaningsportal (nedan
kallad "Portalen”) som anvands i webblédsaren pa din dator eller mobila enhet. Portalen gor det mojligt fér anvandare att sjalva
visa, redigera och radera sin egen information, och dessutom kan féretagsadministratéren och administratérer hantera
foretagsanvandarnas behdrigheter. Portalen innehaller dven lankar till Telias 6vriga tjanster.

Telia Konto underlattar vardagen och méjliggér ett sakert och modernt sétt att med en inloggning logga in i Telias tjanster.
Efter registrering i Telia Konto kan anvéndaren logga in i Telias tjanster med Telia Konto -anvandarnamn, mobilcertifikat eller
med egna personliga bankuppgifter. Telia Konto gor det ocksé enklare och mer flexibelt att hantera behoérigheter for
féretagsanvéndare.

2.1. Service set-up and registration

Tjansten aktiveras genom att skapa anvandarnamn pa adressen www.telia.fi/tili/yrityksille/rekisteroidy. For att foretaget ska fa
tillgang till tjansten maste personen vid registrering for tjansten ha namnskrivningsratt for foretaget. | 6vriga fall kan en person
med namnskrivningsratt bjuda in anvandare att administrera foretaget genom det egna Telia Konto.

Inloggning i tjansten och anslutna tjanster gérs med Telia Konto -anvéndarnamn, mobilcertifikat eller TUPAS-certifikat pa
telia.fi/tili eller telia.fi/yrityksille. Anvandarnamnen for tjansten &r personliga och far inte l1amnas ut till andra parter.

Det rekommenderas att tjadnsten anvédnds med de senaste versionerna av webbldsarna Google Chrome, Mozilla Firefox eller
Safari.
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2.2. Tjanstens egenskaper
| portalen kan du i din egen anvéndarprofil hantera information relaterad till den egna kundrelationen och identiteten.

Avsnittet Foretag listar de foretag som anvandaren tillhér och visar mer detaljerad information om féretaget och féretagets
anvéndare. Féretagsadministratéren kan bjuda in nya anvéndare till foretaget eller tilldela behdrigheter till anvéndare i féretaget
och lagga till eller ta bort anvandarnas tjanster efter behov. Anvandare kan efter detta hantera sin information sjélva.

| portalen finns det lankar till andra Telias tjénster. Portalen har ingen begransning fér geografisk anvéndning.

2.3. Ovrigt

| tiansten samlar Telia in kundfeedback for att géra tjansten till den basta mdjliga. Feedbacken behandlas helt anonymt och
inga personuppgifter samlas in eller lagras i samband med feedbacken.

Underleverantérer som helt eller delvis ar verksamma utanfor Finlands granser far ocksd anvandas i genomférandet av tjans-
ten. Den information som samlas in av tjansten kan till exempel placeras i virtuella molntjanster. | sddana fall ar Telia avtalsenligt
ansvarig for ett korrekt skydd av kundernas personuppgifter och for att underleverantéren &tar sig att folja Telias instruktioner
och tillamplig lagstiftning.

Tjanstebeskrivningen och dokumentation géllande dataskydd finns i Portalen och pa tjanstens www-sida. | den man tjanste-
beskrivningen inte anger ndgot annat géller de allmanna villkoren for leverans av Telias tjanster till foretag.

3. Ansvar for anvandning av tjansten och anvédndarnamn

Via Telia Konto far man tillgang till personuppgifter och férmedlingsinformation som behandlas i samband med Telias tjanster,
till exempel om kundens anstéllda eller andra personer. Kunden ansvarar for lagligheten i behandlingen av personuppgifter och
férmedlingsinformation som behandlas i Telia Konto, sdsom behandling av uppgifter endast for tillatna &ndamal, skyldigheten
att informera om behandlingen och férvarvet av nddvéandiga samtycken fran personer som berdrs av personuppgifter eller
férmedlingsuppgifter.

Ett administrators-ID som skyddas av ett personligt I6senord skapas fér kunden i Telia Kontot. Stark autentisering kravs av
administratoren vid registrering. Tjanstens anvéndarnamn ar personliga och far inte 1amnas ut till andra parter.

Med administratérs-ID kan kunden i Telia Konto skapa anvdndarnamn som &r skyddade med I6senord i enlighet med villkoren
fér Telia Konto. Administratdren kan definiera andra anvéndares réttigheter att anvénda Telia Kontots funktioner och begrénsa
dem s& som tillats av tjéinsten. Anvandarna kan sjélvstandigt anvanda Telia Kontot inom de begrénsningar som administratéren
har angett i Telia Kontot.

Kunden maste noggrant skydda alla anvédndarnamn och I6senord som &r associerade med tjansten och dess anvéandning fran
obehdrig anvandning, samt halla dem konfidentiella. Kunden ansvarar for att de I6senord och anvandarnamn som kravs for att
anvanda Telia Konto endast &r tillgéngliga fér personer som har ratt att anvédnda dem som representant fér kunden. Kunden
ansvarar for att utomstdende personer inte far tillgadng anvandarnamn och I6senord.

Kunden maste omedelbart rapportera till Telia huruvida anvandarnamn och I6senord férsvinner, samt om det misstanks att de
har férsvunnit. Om Telia har motiverade skal att anta att anvdndarnamn anvénds obehdrigt har Telia ratt, men inte skyldighet,
att utan forvarning hindra kunden frén att anvénda Telia Kontot och att stdnga kundens anvandarnamn.

Om en person som &r anstalld av kunden eller p& annat satt agerar for kundens rékning, som har de anvandarnamn som kravs
for att anvanda Telia Kontot, inte langre arbetar pa kundens véagnar eller inte langre har rétt att representera kunden, ar kunden
skyldig att omedelbart aterkalla behorigheten till Telia Kontot frAn en sadan person.

Kunden ansvarar for all anvandning och alla atgarder i Telia Kontot som sker med kundens anvéandarnamn, for anvéndning av
tjénster och funktioner via Telia Kontot samt for avtal som ingatts via Telia Kontot eller genom de tjénster och funktioner som
anvénds via Telia Kontot, oavsett om kunden sjalva har anvant anvdndarnamnet eller om anvédndarnamnet har anvants utan
tillstand. Kunden ansvarar for att de datorer, enheter och den programvara som kunden anvander &r andamalsenligt och till-
réckligt skyddade mot sakerhetshot. Dessutom férbinder sig kunden till att félja anvandnings-, sakerhets- och andra instruktio-
ner om anvandning av Telia Konto som har utférdats vid en viss tidpunkt av Telia.
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4. Immateriella rattigheter

Telia Kontots innehall och utseende &r upphovsrattsskyddade. Telia Kontot, de tjénster och funktioner som anvands genom
den samt de dgande- och immateriella rattigheter som ingar tillnér Telia eller tredje parter. Kunden far inga réttigheter till Telia
Kontot, till de tjanster och funktioner som anvénds via Telia Kontot eller till den information som den innehaller, férutom vad
som definieras i anvandarvillkor, tilldmpliga allm&nna leveransvillkor, tjinstebeskrivningar och specialvillkor om rétten att
anvénda ett Telia Konto.

Anvandning, kopiering, 6verséttning, modifiering och lagring av Telia Konto och dess andra komponenter &n de som anges i
dessa anvandarvillkor &r pa alla satt forbjudna utan Telias skriftliga medgivande i forvag.

5. Ratt att andra anvandarvillkoren

Telia har ratt att &ndra anvandarvillkoren for Telia Konto samt andra villkor och tjanstebeskrivningar som galler Telia Konto och
de tjdnster som anvénds genom det.

6. Behandling av personuppgifter

Telia behandlar personuppgifter i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning, Telia Kontots dataskyddsbeskrivning och Telias
sekretesspolicy. Dataskyddsbeskrivningen och sekretesspolicyn finns p& adressen: telia.fi/tietosuoja.

7. Begrénsning av ansvar

Telia ansvarar inte for brist pa funktion, avbrott och fordréjningar i Telia, de tjanster som anvands via den eller dess
komponenter. Telia Konto levereras ”som det &r”, och Telia lAmnar inga garantier avseende anvéndningen av Telia Konto.
Kunden férsakrar att de har beddémt att egenskaperna i Telia Konto uppfyller de krav som verksamheten har satt upp. Telia
ansvarar inte fér skador eller andra férluster som kunden lidit genom anvéndning av Telia Kontot, vare sig de &r direkta eller
indirekta till sin natur
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