TELIA YHTEISON TIETOSUOJASELOSTE

Telia Hiomon gTelia
tietosuojaseloste

Tama Tietosuojaseloste koskee henkilotietojen kasittelya Telia Finland Oyj:n (jdljempana "Telia”)
verkko-osoitteessa https://yhteiso.telia.fi tarjoamassa kehittdjayhteisossa, Telia Hiomossa
(jaliempana "Hiomo”). Taman selosteen lisdksi henkilotietojen kasittelyyn sovelletaan soveltuvin
osin Telia Finland Oyj:n tietosuojalausuntoa.

1. Kuinka kerdamme henkilétietojasi?

Kun liityt Hiomon jaseneksi, kasittelemme sinua koskevia henkilotietoja, jotka on keratty seuraavista lahteista:
1. Suoraan sinulta itseltdsi, kun kerrot itsestasi taustatietoja Hiomon ensimmaisessa tehtdvassa.
2. Havainnoituja tietoja, jotka syntyvat Hiomoa kaytettdessa.
3. Johdettuja tietoja, jotka olemme luoneet henkilGtiedoistasi, kuten esimerkiksi analytiikan avulla tehdyt paatelmat
mahdollisista kiinnostuksen kohteistasi, joita kidytamme Hiomon kehittamiseen.

Sinun ei tarvitse luovuttaa henkilotietojasi Telialle, mutta liittyminen Hiomon jaseneksi ja osallistuminen Hiomossa edellyttavat
tiettyjen henkilotietojen antamista. Hiomon kdyttaminen ei siten ole mahdollista ilman henkil6tietojen kasittelya.

2. Mitd henkilétietoja kasittelemme sinusta?
Kasittelemme seuraavia henkil6tietoja:

Tiedot, jotka voit syottaa Telia Yhteisoon rekisterdityessasi
e  Kayttajatunnus ja salasana seka sahkopostiosoite
Tiedot, jotka voit syottaa taustatietokyselyyn Hiomon ensimmaisessa tehtavassa
o |kd
e  Maakunta
e Talouden tyyppi
e Mita palveluita taloudessasi on ja milta operaattorilta
e Mitad maksullisia suoratoistopalveluita taloudessasi kaytetdaan
e Mistd osa-alueista olet kiinnostunut
e Oletko kiinnostunut laitteiden ja laiteohjelmistojen testaamisesta
e Suhtautumisesi teknologiaan ja sen rooliin eldamassasi

Lisaksi kasiteltaviin henkilotietoihin kuuluu kommentit Hiomon keskusteluosioon ja vastaukset muihin tehtaviin.

3. Hiomon p3daominaisuudet

Hiomossa uudistamme Teliaa yhdessa asiakkaidemme kanssa, silld asiakkaan dani on parasta mita voimme kuulla. Hiomon avulla
kehitamme kuluttajille suunnattuja palveluitamme ja toimintaamme paremmaksi. Hiomossa jasen paasee testaamaan parannuksia
ja uudistuksia, joita olemme tydstaneet asiakaspalautteista intoutuneena. Toisinaan ennen ratkaisun ehdottamista meilla on myos
tarve lisata tietoamme, jolloin kdannymme Hiomon jasenten puoleen kuulemaan ndkemyksia asiasta.

Hiomossa jdsen padsee vaikuttamaan, keskustelemaan toisten hiomolaisten sekd Telian tydntekijoiden ja mahdollisten
yhteistyokumppanien kanssa, jotka kasittelevat tietoja Telian puolesta, ja osallistumaan tuotetestaamiseen seka arvontoihin.
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Hiomon jdsen voi saada kutsuja esimerkiksi:
e Verkossa taytettaviin kyselyihin, joiden kautta pyydamme palautetta kehitteilld oleviin tuotteisiin, palveluihin, mainoksiin
ja/tai viesteihin; ja
e Verkossa taytettaviin kyselyihin, joissa kysymme mielipiteita ja ajatuksia erilaisiin aihealueisiin liittyen ja
. Haastatteluihin, joissa keskustellaan kehitteilld olevista tuotteista, palveluista, mainoksista ja/tai viesteistd. Haastattelut
voivat olla verkossa tai paikan paalld toteutettavia haastatteluita.

Hiomo on oma piilotettu keskusteluosionsa Telia Yhteisén keskustelufoorumilla ja se néakyy vain kirjautuneille jasenille seka Telian
tyontekijoille ja mahdollisille yhteistyokumppaneille, jotka kasittelevat tietoja Telian puolesta. Jotta voimme avata kayttajalle
padsyn Hiomoon, hdnen tulee olla myos Telia Yhteison jasen.

4. Mihin tarkoituksiin kdsittelemme henkil6tietojasi

Hiomon jasenen henkilotietoja, seka tehtdvissa antamia vastauksia kasitelladan Telian tuotteiden, palveluiden, mainosten ja
viestinnan suunnitteluun, kehittdmiseen ja analysointiin.

Sopimussuhteen perusteella ja palveluiden tuottamiseksi

Telia kasittelee henkiltietojasi sopimussuhteen perusteella esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:
e Hiomon ylldpito ja tarjoaminen kayttdjien kdytettavaksi, kdyttdjien hallinta
e Tehtavien, kyselytutkimusten ja tuotetestausten seka arvontojen jarjestaminen Hiomossa
e  Tehtavien, kyselytutkimusten ja tuotetestausten kohdistaminen kayttdjan antamien taustatietokyselyn tietojen
perusteella
e lImoitukset uusista tehtavista

Oikeutetun edun perusteella

Telialla on oikeus kasitella henkiltietojasi oikeutetun edun perusteella esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:
e Analytiikka ja tilastointi (analysoimme esim. kdyttdjien aktiivisuutta ja teemme vertailuja Telian asiakaskantaan)
e  Hiomon uutiskirjeiden lahettaminen
e Hiomon toiminnan kehittaminen (analysoimme esim. mitka ovat suosittuja tai vdhemman suosittuja tehtavia ja
toiminnallisuuksia ja kehitdmme palveluitamme sen mukaisesti)

5. Kuinka kauan sailytamme henkil6tietojasi?

Sailytdamme henkiltietojasi vain niin kauan kuin se on tarpeen Tietosuojaselosteessa madriteltyjen kdyttotarkoituksien
toteuttamiseksi, jollei lainsadadantd muuta edellytd. Anonymisoidun tiedon sdilyttdmiseen ei kohdistu vastaavia rajoituksia.
Kayttdja on itse vastuussa tietojensa ajantasaisuudesta. Pyrimme osaltamme pitdmaan huolen siit, ettd henkilotietosi ja muut
asiakastietosi ovat ajan tasalla ja oikeasisaltdisia, emmeka sdilyta vanhentuneita tai tarpeettomia tietoja.

Sopimussuhteen perusteella kasiteltavia tietojasi sdilytetdan toistaiseksi. Mikali haluat lopettaa Hiomon kdyttamisen ja poistaa
henkilGtietosi, voit toimittaa meille asiaa koskevan pyynnon ja poistamme tiedot kasiteltyamme pyyntosi.

Jasenen irtisanoessa Hiomon jasenyyden tai Telian paattdessa Hiomon jasenyyden, jasenella ei ole enaa paasya Hiomoon. Kaikki
henkilotiedot poistetaan Hiomon tiedoista. Tehtavissa mahdollisesti annetut henkildtiedot poistetaan (tutkimustulokset
anonymisoidaan) viimeistaan 29 vuorokauden kuluessa tehtdvan paattymisesta.
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Jasenen itse julkaisema aineisto (kommentit Hiomon keskusteluosioissa ja vastaukset tehtéviin) sdilyvat Hiomossa myds Hiomon
jasenyyden paattymisen jalkeen. Talloin jasenen julkaiseman aineiston yhteydessa on edelleen ndhtavilld jasenen kayttama
kayttajatunnus aineiston julkaisijana. Vanhoja viesteja poistetaan Hiomosta kerran vuodessa. Hiomon jasenyyden paattyessa, Telia
Yhteison kayttoa voi jatkaa normaalisti.

6. Evasteiden ja vastaavien teknologioiden kaytto

Evasteiden ja muiden vastaavien teknologioiden kdyttamisesta kerrotaan evasteita koskevassa tietosuojaselosteessamme ja
evasteasetuksia voi hallinnoida sivustolla olevan suostumustydkalun avulla.

7. Kuinka voit kayttda oikeuksiasi ja saat meihin yhteyden?

Voit esittdaa henkilotietojasi koskevan tarkastuspyynnon tai pyynnon Hiomosta poistumiseksi kahdella eri tavalla:
e  Sihkopostitse osoitteeseen telia-yhteiso@telia.fi. Lahetad sahkoposti samasta osoitteesta kuin mita kaytit, kun
rekisterdidyit Yhteisoon. Yksiloi pyynnossasi mita kayttdjatunnusta pyyntosi koskee.
e Yksityisviestilld Telia Yhteisossa nimimerkille @Yhteisotiimi.

Henkilotietojen kasittelyyn tai Tietosuojaselosteeseen liittyvat kysymykset voit Iahettda alla oleviin osoitteisiin:

Rekisterinpitdja

Telia Finland Oyj

Pasilan asema-aukio 1, Helsinki PL 106, 00051 TELIA

Y-tunnus 1475607-9

Valtakunnallinen vaihdenumero 020401 (Ulkomailta soitettaessa +358 20401) Asiakaspalvelu ja puhelin 020 690 400
Tietosuojavastaava: tietosuoja-telia@teliacompany.com

Jos epailet, ettei Telia ole noudattanut tdta Tietosuojaselostetta tai sovellettavaa tietosuojalainsdaadantoa, voit tehda Telialle
valituksen. Sinulla on my6s oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, joka valvoo henkilGtietojen kasittelyn lainmukaisuutta
Suomessa.

11. Tietosuojaselosteen muutokset

Toimintamme, palveluidemme ja tuotteidemme kehitys voi edellyttdd muutoksia tahan Tietosuojaselosteeseen. Loydat sen
uusimman version verkkosivuiltamme.
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