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OHJE TELIA YRITYSNETTI -ASIAKASLAITTEEN 
PALAUTUKSEEN 
 
 

 
Näin palautat käytöstä poistuneen reitittimen takaisin Telialle. 
 
 

1. Pakkaa laite vastaanottamaasi palatuspussiin. Olemme lähettäneet pussin sinulle 
postitse. Huom. Jos et ole saanut palautuspussia, ota yhteyttä asiakaspalveluun 
 

2. Siirrä palautusosoitteen sisältävä pakettikortti pakkauksen päälle ja sulje palautuspussi. 
 

3. Toimita lähetys postiin. Telia huolehtii postimaksusta. 
 
 
Palautathan laitteen pian sopimuksen päätyttyä. Jos reititintä ei palauteta, joudumme 
laskuttamaan yritystäsi laitteesta. 
 
Jos sinulla on kysyttävää palautuksesta, voit ottaa yhteyttä Telian yritysasiakaspalveluun 
numerossa 020 693 693 (mpm/pvm). 
 
 
 
 


