TJANSTEBESKRIVNING FOR TELIA HAITTASIVUVAHTI

\|

Tjanstebeskrivning for Telia < Telia
Haittasivuvahti

| den har tjanstebeskrivningen kan du se vad som ingar i den tjanst som du har bestallt.
Tjanstebeskrivningen ar en del av ditt avtal for Haittasivuvahti (skydd mot skadliga webbplatser).

Oversikt

Haittasivuvahti ar en tillvalstjanst som Telia tillhandahaller konsumentkunder for att forbattra anvdndarsakerheten pa
internet genom att blockera atkomst till kdnda skadliga webbplatser. Syftet med tjénsten ar att minska risken for bland
annat bedragerier, natfiske eller skadlig kod i samband med surf pa internet.

Haittasivuvahti fungerar i Telias mobilnat och kraver inte att separata applikationer eller program installeras pa
terminalenheten. Tjansten &r dven tillgdnglig utomlands nar abonnemanget anvénds i ett mobilndt som tillhor Telia.

Tjansten tillhandahalls per abonnemang och gaéller all nattrafik via abonnemanget. Haittasivuvahti finns tillganglig for
vissa abonnemang hos Telia.

Aktivering och avaktivering

Haittasivuvahti har aktiverats fardigt i de nya abonnemang som den ingar i. | befintliga abonnemang kan Haittasivuvahti
aktiveras i Minun Telia pa telia.fi, om tjansten finns att fa till abonnemanget. Nér tjansten &r aktiverad,

blockeras atkomsten till kdnda skadliga webbplatser automatiskt.

Tjansten kan avaktiveras i Minun Telia pa telia.fi. D& kommer dtkomsten till kdnda skadliga webbplatser inte langre att
blockeras. En avaktivering kan dessutom krava att terminalenheten startas om eller att den anvands i flygplanslage.

Begransningar

Haittasivuvahti fungerar utgaende fran standigt uppdaterad information om webbplatser som identifierats som skadliga.
Det finns dock ingen garanti for att alla skadliga webbplatser kommer att identifieras eller blockeras nar tjansten ar i
anvandning. Anvandaren rekommenderas att alltid anvanda sitt eget omdéme och iaktta forsiktighet vid surf pa internet.

Haittasivuvahti fungerar endast i Telias mobilnat. Tjansten fungerar inte om enheten till exempel anvands i ett offentligt
wifi-nat. Skyddet galler alla enheter som kopplas till en mobil bredbandsanslutning med Haittasivuvahti.

Det ar inte sakert att tjansten alltid kan blockera webbsidor som éppnas i applikationernas interna webblasare. Dessutom
kan skadligt innehall férhandsvisas for bild- och videosdkningar i sékmotorer, trots att &tkomsten till

den faktiska webbplatsen ar blockerad. For att tjansten ska fungera maste Telias namnservrar (DNS) anvéndas. Det ar
inte sakert att Haittasivuvahti kan skydda nattrafiken om terminalenheten eller dataskyddsapplikationen innehaller en
funktion som krypterar eller styr trafiken, sdsom VPN-anslutning, separat DNS-server eller dold IP-adress.

Fakturering
For Haittasivuvahti debiteras en manads- och kopplingsavgift enligt vid var tid gallande prislista. Tjansten kan dven
inga utan kostnad i vissa abonnemang hos Telia.

Behandling av personuppgifter

Tjanstens tillhandahéllande kraver behandling av uppgifter om webbadresser som har identifierats som skadliga och som
har forsékt 6ppnas via abonnemanget. Haittasivuvahti samlar inte in information om annan surfning pa internet eller om
de tjanster som har anvants. De lokala DNS-servrar som anvands av tjansten finns i Finland.

For mer information om behandling av personuppagifter, se Telias dataskyddspolicy och eventuella tjanstespecifika
dataskyddsbeskrivningar som finns pa telia.fi/tietosuoja.

Ovriga villkor

Pa tjansten tilldmpas utéver de villkor och begrénsningar som eventuellt namns i orderbekraftelsen och i denna
tjianstebeskrivning dven Telias allmdnna leveransvillkor for konsumentkunder, som finns pa adressen
https://www.telia.fi/toimitusehdot-ja-palvelukuvaukset.
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