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Tasta palvelukuvauksesta ndet mita hankkimaasi palveluun kuuluu. Palvelukuvaus on osa
discovery+-palvelussa kdytettavasta sisaltdtuotteesta tekemaasi sopimusta.

Discovery+-palvelu ("Palvelu”) on Telia Finland Oyj:n ("Telia”) ja Dplay Entertainment Limitedin ("DEL”) Suomessa asuvalle
kuluttaja-asiakkaalle suunnattu palvelu, joka kokoaa yhteen viihde- ja urheilusisaltdja erikseen tilattaviksi sisaltotuotteiksi.
Telia vastaa Palvelun tilausprosessista ja laskutuksesta ja DEL Palvelun sisallosta.

Tilaaminen

Voit tilata haluamasi sisaltotuotteen Telian myyntikanavista, verkkopalvelusta tai asiakaspalvelusta. Tilaukseen ja Palvelun
laskutukseen sovelletaan Telian yleisia toimitusehtoja kuluttaja-asiakkaille, jotka l6ytyvat osoitteesta:
www.telia.fi/toimitusehdot-ja-palvelukuvaukset

Voit tilata yhden tai useamman sisaltétuotteen valikoimasta, jossa painottuvat erilaiset urheilu- tai viihdesisallét.
Sisaltopalveluun sovelletaan DEL:n Palvelua koskevia kayttdehtoja, jotka 6ytyvat osoitteesta: www.discoveryplus.fi

Mikali tama palvelukuvaus ja/tai Telian yleiset toimitusehdot kuluttaja-asiakkaille ovat ristiriidassa DEL:n Palvelua
koskevien kayttéehtojen kanssa, sovelletaan Palvelun tilaukseen, laskutukseen seka Palvelua koskevaan sopimukseen
ensisijaisesti tata palvelukuvausta ja Telian yleisia toimitusehtoja.

Palvelua koskeva sopimus syntyy, kun Telia on hyvaksynyt tilauksen. Saat jokaisesta tilaamastasi sisaltotuotteesta erillisen
tilausvahvistuksen.

Kayttoonotto ja kdayttaminen

Tilauksen kasittelyn jalkeen saat tilaamaasi sisaltdtuotteeseen liittyen tilausvahvistuksen, josta lOytyvat tilaustasi koskevat
keskeisimmat tiedot ja ohjeet. Saatuasi tilausvahvistuksen Palvelu on valmis kayttoonotettavaksi. Palvelun kayttéonotto
edellyttaa ensin erillista kirjautumista Telia Play -tunnuksilla osoitteessa

www.discoveryplus.fi/myaccount/products. Mikali sinulla ei ole viela Telia Play -tunnuksia, voit luoda ne osoitteessa
www.telia.fi.

Tilaamasi discovery+-sisaltdtuotteen kayttamista varten tarvitset myos kayttajatunnuksen ja salasanan Palveluun. Kun
Palveluun on kirjauduttu ensin Telia Playn tunnuksilla tilauksen tunnistamiseksi, tulee Palveluun kirjautua viela joko jo
olemassa olevilla Palvelun kayttajatunnuksella ja salasanalla tai luomillasi uusilla tunnuksilla kaytt6énoton
viimeistelemiseksi. Kayttédnoton jalkeen kirjautuminen Palveluun tapahtuu aina Palvelun kayttajatunnuksella ja
salasanalla.

Loydat tarkemmat kirjautumis- ja kayttéohjeet myds osoitteesta www.telia.fi/discoveryplus.

Mikali olet unohtanut Palvelun kayttdonotossa tarvittavien Telia Playn tunnusten salasanan, saat tilattua uuden salasanan
Minun Telia -sivustolta osoitteessa www.telia.fi/kirjaudu seka osoitteesta www.teliaplay.fi. Mikali olet unohtanut Palvelun
tunnustesi salasanan, saat tilattua uuden salasanan suoraan Palvelun sisdankirjautumisen yhteydessa osoitteessa

www.discoveryplus.fi.

Palvelua voi kayttaa seka tietokoneella osoitteessa www.discoveryplus.fi, ettd puhelimeen, tablettiin tai dlytelevisioon
ladatulla discovery+-sovelluksella.

Palvelun kayttd edellyttaa riittdvan nopeaa netti- tai datayhteytta. Palvelun kaytosta syntyvat datakulut laskutetaan
kaytdssasi olevan operaattorin liittyman sopimuksen ja hinnaston mukaisesti.
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Parhaan kayttokokemuksen takaamiseksi katso tarkemmat ohjeet, laitevaatimukset sekd suositukset nettiyhteyteen,
sovelluksiin ja selaimiin liittyen osoitteesta www.discoveryplus.fi.

Muutokset tilaukseen
Kirjautumalla Minun Teliaan osoitteessa www.telia.fi/kirjaudu voit hallinnoida Palveluun liittyvia sisaltdtuotetilauksiasi seka
muita omia tietojasi.

Voit tilata lisaa, irtisanoa tai vaihtaa tilaamasi sisaltdtuotteen toiseen Palvelun sisaltétuotteeseen. Alla olevia 30 vrk
irtisanomisehtoja noudatetaan seka irtisanottaessa etta vaihdettaessa tuotetta edullisempaan sisaltétuotteeseen.

Rajoitukset
Palvelu on tarkoitettu vain kuluttaja-asiakkaille. Palvelun kayttdoikeus on henkildkohtainen, eika se oikeuta kayttamaan
sisaltda kaupallisiin tarkoituksiin tai julkiseen nayttamiseen.

Discovery+-sovelluksen voi halutessaan ladata niin monelle laitteelle kuin haluaa, mutta yhdella kayttajatunnuksella voi
kayttaa sisaltoa samanaikaisesti vain tietylla maaralla laitteita. Loydat kulloinkin voimassa olevat rajoitukset osoitteesta
www.discoveryplus.fi.

Laskutus

Palveluun tilatuista sisaltotuotteista laskutetaan kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaiset maksut. Laskutuskausi on
yksi (1) kuukausi, ja kuukausimaksut veloitetaan jalkikateen. Laskutus alkaa Palvelun tilauspaivasta ja loppuu
irtisanomisajan paattymispaivana.

Peruuttamisoikeus ja irtisanominen

Voit peruuttaa tilauksen osoitteessa www.telia.fi/peruutus. Tilauksen voi peruuttaa 14 vuorokauden kuluessa sopimuksen
tekemisesta, jos palvelu on tilattu etaviestimelld, kuten puhelimella tai internetista. Telialla on talldin oikeus peria
kohtuullinen korvaus kaytetysta palvelusta.

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Asiakkaan osalta irtisanomisaika on 30 vrk. Irtisanomisilmoituksen voi tehda Telian
asiakaspalveluun tai osoitteessa www.telia.fi.

Henkil6tietojen kasittely

Telia toimii henkilotietojen rekisterinpitajana ja kasittelee henkildtietojasi Palvelun tilausprosessiin ja laskutukseen liittyen
seka muihin tarkoituksiin sen mukaisesti kuin Telian tietosuojalausunnossa on kerrottu: www.telia.fi/tietosuoja-ja-
tietoturva.

DEL toimii henkilotietojen rekisterinpitdjana ja kasittelee henkildtietojasi Palvelun sisallén toimittamiseksi sekd muihin
tarkoituksiin sen mukaisesti kuin DEL:n tietosuojakdytannossa on kerrottu: www.discoveryplus.fi

Telia ja DEL voivat luovuttaa henkildtietoja yhtididen valilla mikali se on tarpeen palvelun toimittamista, laskuttamista tai
hallinnointia varten.
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